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YHDESSÄ 
OSALLISUUTTA
Osallisuutta ja ihmislähtöisyyttä paikallista 
yhteistyötä edistämällä -hanke 
1.8.2021–30.9.2023
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Yhdessä osallisuutta 
-hanke​ edisti  
työikäisten työelämän 
ulkopuolella olevien 
ihmisten osallisuutta 
ja hyvinvointia​

•	 vahvistamalla kuntatoimijoiden 
osallisuuteen ja järjestöyhteistyöhön  
liittyvää osaamista ja käytäntöjä​

•	 vahvistamalla osallisuutta 
ja hyvinvointia edistävien järjestöjen 
toimintaedellytyksiä kunnissa​

Hanketta toteuttivat  
Diakonia-ammattikorkeakoulu  
(Diak) ja Pohjois-Pohjanmaan  
sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry.

Rahoittajat: Euroopan 
sosiaalirahasto (ESR) ja  
Sosiaali- ja terveysjärjestöjen 
avustamiskeskus (STEA)

Kumppaneina Haapavesi, Nivala,  
Raahe, Reisjärvi, Sievi ja Utajärvi

Kohderyhmänä 

•	 Kuntien osallisuus- ja järjestö- 
yhteistyötä tekevät työntekijät

•	 Kumppanikuntien osallisuutta 
ja hyvinvointia edistävät järjestöt 

•	 Kumppanikuntien 
valitsemat kohderyhmät,  
joiden osallisuutta ja hyvinvointia  
halutaan edistää paikallista 
yhteistyötä lisäämällä

Hankkeen verkkosivut: 
yhdessaosallisuutta.diak.fi 
ppsotu.fi/yhdessaosallisuutta

VIESTINTÄ

Valmennuksia 
osallisuuteen ja 
kunta-järjestö-
yhteistyöhön

Osaaminen  
osallisuudesta ja 
kunta-järjestö- 

yhteistyöstä 
 vahvistuu

ARVIOINTI

Osallisuuden 
toimintamallien  

kokeilut  
kunnissa

Asukkaiden 
osallisuus ja 
hyvinvointi 

paranee 

yhdessaosallisuutta.diak.fi
https://ppsotu.fi/yhdessaosallisuutta
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OSALLISUUDEN JA JÄRJESTÖ- 
YHTEISTYÖN OSAAMISEN 
LISÄÄMINEN MAAKUNNALLISESTI 

 1 
valmennus

2021

7 
valmennusta

2022

 1 
valmennus

2023

Osallistujia 
yhteensä

235

Ilmoittautuneita 
yhteensä

474

HANKKEEN KUUDEN VALMENNUKSEN 
OSALLISTUJAJAKAUMA

Kuntien 
työntekijät

30%

Järjestöt

23%

Seurakunnat, 
ammattikorkeakoulut, 

pienyritykset, 
toiminimet

26%

Muut asiasta 
kiinnostuneet

21%

VALMENNUSTEN 
TEEMAT

paikalla

imoittautuneita

Osallisuuden vahvistaminen ja  
yksinäisyyden vähentäminen

Unen ja levon merkitys 
työikäisen hyvinvoinnille

40

26

138

35

Hyvä kohtaaminen 10 33

Kunta-järjestöyhteistyön 
näkyväksi tekeminen 11 55

Huono-osaisuuden 
karttapalvelu 35 53

Osallistuva budjetointi

Kokemustoiminta 
tueksi kuntatyöhön

13 40

17 46

Avoimet tilat

Tekoja ihmisten hyväksi

31 39

30 35 VALMENNUKSIIN  
OSALLISTUNEIDEN  
PALAUTTEITA​​

Valmennusten teemoihin 
oltiin tyytyväisiä ja niitä 
pidettiin onnistuneina​​

Kokemuspuheenvuorot 
täydensivät valmennusten teemaa ja toivat 
niihin ihmisen äänen, eletyn kokemuksen
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KUNTIEN VERTAISTAPAAMISET 
Vertaistapaamisten tavoite: Kehittämistoiminnan kokemusten 
jakaminen, osaamisen vahvistaminen sekä yhteiskehittäminen.

Hankkeen 
käynnistys 

16.12.2021

Yhdessä osallisuutta 
hankkeen arviointi – mitä 

tietoa kerätään
15.3.2022

Hankkeesta 
viestiminen

17.5.2022

Kehittämistoiminnan 
juurruttamisen  

perusteet
21.9.2022

Juurruttamisen 
työpaja
24.11.2022

 Osallisuus kuuluu kaikille. 
Miten se  tehdään?

 14.3.2023

Kumppanikuntien toiminta- 
mallien kokeilujen esittely  
ja kokemusten jakaminen

25.5.2023

PALAUTTEET
Kumppanikunnille tehtiin loppuvuodesta 2022 kysely hankkeen 
siihenastisesta toiminnasta sekä toiveita on loppuhankkeen osalle. ​

Kysely lähetettiin sähköpostitse 13 kuntatoimijalle. 
Vastauksia saatiin kuudelta (6) kuntatoimijalta. ​

Vastaajien mukaan
•	 kunta-järjestötyöhön liittyvä osaaminen on lisääntynyt 

•	 tieto yhteistyön edistämisestä esimerkiksi kyläneuvostojen kanssa on lisääntynyt

•	 on voitu kokeilla uutta toimintaa järjestöjen kanssa. ​

Puolet vastaajista koki, että he ovat saaneet uutta tietoa 
osallisuuden edistämisestä.

Kaksi (2) vastaajaa koki, että he ovat oppineet lisää osallisuuden arvioinnista.
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Hankkeen käynnistämisvaiheessa tulee luoda  
selkeä yhteinen kuva hankkeesta ja sen tavoitteista. 

Laajoissa yhteistyöhankkeissa kohtaamisen  
merkitys korostuu. On tärkeä antaa kasvot hankkeelle. 

Hankkeen kohderyhmiä koskevat määrälliset  
tavoitteet pitää olla realistiset.

Heikoimmassa asemassa oleville kohderyhmille  
viestiminen – hienovarainen kohtaaminen tärkeää.

Vaikka kuntatyöntekijöiden resurssit ovat rajalliset,  
tahtoa ja motivaatiota kehittämiselle löytyy.

Jokainen kohtaaminen on tärkeä 
ja jokaisessa kohtaamisessa  
on mahdollisuus. Yhdenkin 
heikoimmassa asemassa  
olevan kuntalaisen osallisuuden 
vahvistaminen on merkityksellistä. 

HANKEMATKALTA KERÄTTYÄ
Hankkeen päätösseminaarin sijaan hanke jalkautui kumppanikuntiin. 
Kuntakierroksella kohdattiin laajemmin paikallisia toimijoita ja poliittisia päättäjiä. 
Kuntakierroksella hanke sai lisätietoa siitä, miten kokeiluista saatuja kokemuksia 
hyödynnetään jatkossa ja mitkä toiminnot juurtuivat osaksi kunnan/kaupungin 
osallisuustoimintaa. Kohtaamiset kokeiluissa mukana olleiden toimijoiden kanssa 
täydensi tuloksista viestimistä sekä teki näkyväksi kokeilujen toimintaympäristöjä.
Hanketiimille kohtaamiset kumppanikunnissa olivat  
erittäin merkityksellisiä ja informatiivisia. 

On tärkeää tunnistaa järjestöjen  
vapaaehtoistoimijoiden 
jaksaminen. 

Vastuu toiminnasta on aina 
työntekijällä, ei vapaaehtoisella.

Viestinnässä kannattaa 
huomioida monikanavaisuus  
ja henkilökohtaisen  
viestinnän merkitys.

Saattaminen tapahtumiin  
ja toimintaan madaltaa kynnystä 
osallistua. Tuttu työntekijä, 
vapaaehtoinen tai kaveri  
rohkaisee osallistumaan. 

Hankkeen toiminnan ja  
tulosten visualisointi tukee 
hankkeen viestintää. 

HYVINVOINTIALUEEN 
KÄYNNISTYMISEEN  
LIITTYVIÄ  
HAVAINTOJA
 

Kuntouttavan 
työtoiminnan jakautuminen  
ja epäselvyys sen toiminnasta 
hyvinvointialueen käynnistyttyä  
– millaiseksi kuntouttava 
työtoiminta muotoutuu ja 
mitkä ovat sen vaikutukset 
kohderyhmään?

Kunnan ja hyvinvointialueen 
hyvinvointi ja osallisuustyö  
hakee paikkaansa.

Millaiseksi kunta-
järjestöyhteistyö muotoutuu 
hyvinvointialueella?
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MAAKUNNALLINEN YHTEISTYÖ 

Pohjois-Pohjanmaan kuntien 
järjestöyhdyshenkilöiden verkostotyö

Pohjois-Pohjanmaan osallisuusverkosto

Pohjois-Pohjanmaan kuntien 
hyvinvointikertomusten ja -suunnitelmien 
analysointi kunta-järjestö- ja 
seurakuntayhteistyön ja osallisuuden 
näkökulmasta (Pohjois-Pohjanmaan 
sairaanhoitopiirin POPsote-hanke)

Pohjois-Pohjanmaan osallisuus-, 
vuorovaikutus- ja hyvinvointiohjelman 
kokemustoimijoiden tilaisuus

Puheenvuoro ja hankkeen esittely 
Hyvinvointifoorumissa

Hyvinvointikoordinaattorien  
verkostotapaaminen – POPHyte-työpaja

TUKEA JA SPARRAUSTA
Hanke tuki kumppanikuntien 
kyläneuvostojen perustamista, 
yhdistysyhteistyöasiakirjojen  
työstämistä sekä muiden 
yhteistyöasiakirjojen päivitystä.

Hanke oli mukana järjestämässä 
Reisjärvellä kunnan ja järjestöjen 
toteuttamaa hyvinvointipäivää.
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OSALLISUUDEN VINKKILISTAT 
Yhdessä osallisuutta -hanke kokosi työkaluja kunta-järjestöyhteistyön  
tueksi ja kuntalaisten osallisuuden vahvistamiseksi. 

Vinkkilistat löytyvät hankesivustolta ja Pohjois-Pohjanmaan 
sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen kotisivuilta. 

Teemaviikkojen suunnittelun vinkkilista

Kokemustoiminnan vinkkilista

Osallisuusviikon vinkkilista

Osallistavan budjetoinnin vinkkilista

Kohtaamispaikan vinkkilista

Asiakasraadin vinkkilista

HANKKEEN BLOGIT 
JA ARTIKKELIT

Kuukausittaiset blogikirjoitukset hankesivustolla (17)

Dialogi-verkkomedian julkaisut (2)

Diakin vuosikirjan artikkeli (Niemelä, T & Steffansson, M. 2022 
Kokemustiedolla vaikuttavia ratkaisuja viheliäisiin ongelmiin. 
Teoksessa Helminen, J (toim.) DIAKHUB tutkii, kehittää ja 
vaikuttaa, Diakonia-ammattikorkeakoulun vuosikirja 2022.  
urn.fi/URN:NBN:fi:amk-202304276623

Pohteen blogi (1)

https://yhdessaosallisuutta.diak.fi/tyokalupakki
https://ppsotu.fi/yhdessaosallisuutta
https://ppsotu.fi/yhdessaosallisuutta
https://yhdessaosallisuutta.diak.fi
https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-202304276623
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KUNTIEN OSALLISUUDEN 
TOIMINTAMALLIKUVAUKSET

Yhdessä osallisuutta -hankkeessa toteutettiin 
kumppanikuntien kanssa järjestöyhteistyössä 
kehittämiskokeilut kuntalaisten osallisuuden vahvistamiseksi.

Kehittämiskokeiluista laadittiin toimintamallikuvaukset.

Toimintamallikuvauksista löytyy kokeilujen arvioidut 
vaikutukset kuntalaisten hyvinvointiin, kokeiluissa opitut  
asiat ja kokeilujen kustannukset.
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HANKKEEN SEURANTA  
JA ARVIOINTI

Hankkeen toiminnan 
vaikutusten arviointiin  
käytettiin Pohjois-Pohjanmaan 
sairaanhoitopiirin Minun  
arkeni ja elämäni -kyselyä. 

Kyselyyn vastasivat  
hankkeen kumppanikuntien 
kehittämiskokeiluihin 
osallistuneet henkilöt  
toiminnan alussa ja lopussa. 

TYÖ

Kaipaatko muutosta? 
% vastaajista

Mihin kaipaat muutosta?
% vastaajista

 
Aineistosta raportoitiin  
kuntien yhteiset tulokset  
sekä kuntakohtaiset tulokset.

•	 HUONOIMMAKSI elämän osa-alueeksi koettiin  
työ ja taloudellinen tilanne ja näihin osa-alueisiin  
kaivattiinkin eniten muutosta​

•	 PARHAIMMAKSI elämän osa-alueeksi arvioitiin  
turvallisuuden tunne ja elinympäristö.​

•	 NUORET (18–29-VUOTIAAT) kaipasivat eniten muutosta 
ihmissuhteisiin (parempia ihmissuhteita ja enemmän 
 sosiaalista kanssakäymistä), kun taas vanhemmat 
(50–64-vuotiaat) kaipasivat lisää osaamista tarvitsemiensa 
etäpalvelujen käyttöön. Miesten mielestä kunnan ja 
eri toimijoiden pitäisi panostaa enemmän harrastuksiin 
ja vapaa-aikaan, kun taas naiset kaipasivat  
lisäpanostusta avun ja palveluiden saatavuuteen.

Mitä pienempi arvo, sen parempi.

2,9

Tilanne elämän eri osa-alueilla
ka

3,0 3,0 2,9 2,7 2,6

TALOUDELLINEN
TOIMEENTULO

ELINTAVAT

1 = erittäin hyvä	 2 = hyvä	 3 = ei hyvä eikä huono
4 = huono		 5 = erittäin huono

aloitus n=51 lopetus n=32

31,9 31

ARKENI JA ELÄMÄNI  
ON RIITTÄVÄN 
HYVÄÄ ENKÄ  

KAIPAA MUUTOSTA

48,9 44

KAIPAAN 
PIENTÄ  

MUUTOSTA

19,2
25

KAIPAAN 
ISOA 

MUUTOSTA

aloitus n=51 lopetus n=31

39,5 40

TYÖ

55,3

40

TALOUDELLINEN
TOIMEENTULO

26,3 28

ELINTAVAT

aloitus n=38 lopetus n=25

Mihin kunnassa pitäisi panostaa? 
% vastaajista

31,4

40,6

TYÖ

17,6 18,8

HARRASTUKSET

35,3

18,8

AVUN JA  
PALVELUJEN  

SAANTI SILLOIN, 
KUN NIITÄ TARVITSENaloitus n=51 lopetus n=32
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KUNTIEN KEHITTÄMIS- 
KOKEILUJEN KUSTANNUKSET

Kaiken kaikkiaan hankkeen kumppanikuntien kehittämis- 
kokeilujen kustannusten keskiarvo osallistujaa kohti oli 81,61 €. 

Haapavedellä osallistujia oli vähän, jolloin kustannukset 
osallistujaa kohti olivat 325,15 €, kun taas Utajärvellä linja-auto  
oli täynnä ja kustannukset matkustajaa kohti olivat 14,99 €. 

Hankkeessa haastateltiin kumppanikuntien 
järjestöyhteistyötoimijoita sekä järjestötoimijoita  
kunta-järjestöyhteistyöstä.

Keskeisimmäksi kehittämiskohteeksi nousi viestinnän 
merkitys kunta- ja järjestötoimijoiden yhteistyössä ja  
siihen liittyvän tiedon löytäminen kuntien kanavista.

Haastateltavilla oli eriäviä mielipiteitä siitä, onko järjestöt  
ja järjestöyhteistyö huomioitu monipuolisesti kuntien 
keskeisissä asiakirjoissa ja onko tieto järjestöyhteistyön 
rakenteista koottuna ja helposti löydettävissä.

Kustannukset osallistujaa 
kohti, ka 81,61 €

HAAPAVESI

325,15

NIV
ALA

165,92

RAAHE

68,52

REIS
JÄ

RVI

306,39

SIE
VI

28,82 14,99

UTA
JÄ

RVI

Osallistujia
107

5%

12%

28%

6%7%

42%

Kokonaiskustannukset 
8 503,38 €

19%

25%
23%

22%

3% 8%

Haapavesi Nivala Raahe

Reisjärvi Sievi Utajärvi

Käytetyn työajan kustannukset sisälsivät toimintaan osallistuneiden työntekijöiden palkkakustannukset ammattinimikkeittäin  
käytetyltä työajalta työnantajan kustannukset mukaan huomioiden (Tilastokeskuksen palkkatiedot vuoden 2021 mukaan,  
www.kt.fi/tilastot-ja-julkaisut/palkkatilastot) sekä vapaaehtoistoiminnan arvon vuodelta 2010 korjattuna ansiotasoindeksillä 
vuoden 2021 arvoon (Hirvonen, S. & Puolitaival, S. (toim.) Vapaaehtoistoiminnan arvo. Kansalaisareena)

KUNTA- JA JÄRJESTÖ- 
TOIMIJOIDEN HAASTATTELUT
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VISIO

Meillä on sellainen kunta, jossa on enemmän  
aikaa olla yhdessä ja vaihtaa kuulumisia. 

Meillä luodaan sekä henkisiä että fyysisiä tiloja  
olla turvallisesti ja  rauhallisesti yhdessä.   

Meillä kaikki tekee töitä sen eteen, että kaikilla 
kuntalaisilla on mahdollisuus tuntea itsensä osalliseksi. 

Meillä on mahdollisuus kuulua itselle  
tärkeisiin ryhmiin ja porukkoihin. 

Meillä on tunnistettu osallisuuden esteitä  
ja niitä on alettu purkaa.

Meillä on tunnistettu osallisuuden muodot  
ja niiden toteuttamiseksi on suunnitelmat ja seuranta. 

MINUA KUULLAAN

Saan kuulua joukkoon

MAHDOLLISUUS OSALLISTUA
Kuulua joukkoon

YhteisöllisyyttäElämän makuista

Yhdessä tekeminenYhteisö  
Arvostaa toisia ihmisiä

Saatavilla oleva tuki

Jaettuja hetkiä KUNNIOITUS

Tiedotusta TOIVOAvoimet tilat

AITO HALU OTTAA MUKAAN

ILO
Yhteisöllisyys

Omina itsenämme voin vaikuttaa

Osallisuus päätöksenteossa

Yhteistyö
Konkretia

INSPIRAATIO



yhdessaosallisuutta.diak.fi
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